
 

 

 

 

 

 

PHIẾU KHẢO SÁT Ý KIẾN ĐẠI BIỂU HỘI ĐỒNG NHÂN DÂN TỈNH 

VỀ CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH TẠI CÁC CƠ QUAN, ĐƠN VỊ 

TRÊN ĐỊA BÀN TỈNH SÓC TRĂNG NĂM 2021 

 

 

Để theo dõi, đánh giá khách quan, chính xác thực trạng công tác cải cách hành 

chính tại các cơ quan, đơn vị trên địa bàn tỉnh, Sở Nội vụ tỉnh Sóc Trăng kính đề nghị 

quý ông/bà vui lòng cho biết ý kiến của mình đối với những vấn đề đặt ra dưới đây. 

Chúng tôi cam kết những thông tin mà quý ông/bà cung cấp được giữ bí mật hoàn 

toàn. 

I. PHẦN THÔNG TIN CHUNG 

1. Giới tính:     Nam                           Nữ 

2. Tuổi:    Từ 40 tuổi trở xuống                     Trên 40 tuổi 

3. Trình độ học vấn:  

Trung cấp  Cao đẳng, đại học   Sau đại học      Khác  

4. Đơn vị công tác: ...............................................................................................  

5. Chức vụ:  ..........................................................................................................  

II. PHẦN NỘI DUNG 

Ông/bà vui lòng chọn phương án trả lời mà ông/bà cho là đúng nhất. 

(Các mức đánh giá tương ứng mức 1 là kém nhất, mức 5 là tốt nhất) 

Câu 1: Ông/bà cho biết đánh giá của mình về sự quan tâm của lãnh đạo đối với 

công tác cải cách hành chính tại các cơ quan, đơn vị sau đây? 

Vui lòng chọn mức đánh giá tương ứng mức 1 là kém nhất, mức 5 là tốt nhất 

STT Đơn vị 

Mức độ đánh giá 

Không 

quan 

tâm 

Rất 

ít 

quan 

tâm 

Một 

số có 

quan 

tâm 

Quan 

tâm 

Rất 

quan 

tâm 

I Sở ngành      

1 Ban Dân tộc 1 2 3 4 5 

Phiếu số 01/CCHC21-ĐBHĐT 

ĐBHĐND(CT):……… 
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2 Ban Quản lý các khu công nghiệp 1 2 3 4 5 

3 Sở Công Thương 1 2 3 4 5 

4 Sở Giáo dục và Đào tạo 1 2 3 4 5 

5 Sở Giao thông vận tải 1 2 3 4 5 

6 Sở Kế hoạch và Đầu tư 1 2 3 4 5 

7 Sở Khoa học và Công nghệ 1 2 3 4 5 

8 
Sở Lao động - Thương binh và Xã 

hội 
1 2 3 4 5 

9 Sở Nội vụ 1 2 3 4 5 

10 
Sở Nông nghiệp và Phát triển nông 

thôn 
1 2 3 4 5 

11 Sở Tài chính 1 2 3 4 5 

12 Sở Tài nguyên và Môi trường 1 2 3 4 5 

13 Sở Tư pháp 1 2 3 4 5 

14 Sở Thông tin và Truyền thông 1 2 3 4 5 

15 Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch 1 2 3 4 5 

16 Sở Xây dựng 1 2 3 4 5 

17 Sở Y tế 1 2 3 4 5 

18 Thanh tra tỉnh 1 2 3 4 5 

19 Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh 1 2 3 4 5 

II Đơn vị sự nghiệp công lập tỉnh      

20 Ban Quản lý Dự án 1 1 2 3 4 5 

21 Ban Quản lý Dự án 2 1 2 3 4 5 

22 
Trường Cao đẳng Cộng đồng Sóc 

Trăng 
1 2 3 4 5 

23 Trường Cao đẳng Nghề Sóc Trăng 1 2 3 4 5 

III Cơ quan Trung ương đặt tại tỉnh      

24 Bảo hiểm xã hội 1 2 3 4 5 

25 Công an tỉnh 1 2 3 4 5 

26 Cục Thuế 1 2 3 4 5 

27 Chi cục Hải quan 1 2 3 4 5 

28 
Ngân hàng Nhà nước chi nhánh tỉnh 

Sóc Trăng 
1 2 3 4 5 

29 Kho bạc Nhà nước 1 2 3 4 5 
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Câu 2: Ông/bà đánh giá như thế nào về mức độ am hiểu, nhận thức về cải cách 

hành chính của cán bộ, công chức, viên chức tại các cơ quan, đơn vị sau đây? 

Vui lòng chọn mức đánh giá tương ứng mức 1 là kém nhất, mức 5 là tốt nhất 

STT Đơn vị 

Mức độ đánh giá 

Rất 

kém 
Kém 

Trung 

bình 
Tốt 

Rất 

tốt 

I Sở ngành 1     

1 Ban Dân tộc 1 2 3 4 5 

2 Ban Quản lý các khu công nghiệp 1 2 3 4 5 

3 Sở Công Thương 1 2 3 4 5 

4 Sở Giáo dục và Đào tạo 1 2 3 4 5 

5 Sở Giao thông vận tải 1 2 3 4 5 

6 Sở Kế hoạch và Đầu tư 1 2 3 4 5 

7 Sở Khoa học và Công nghệ 1 2 3 4 5 

8 Sở Lao động - Thương binh và Xã hội 1 2 3 4 5 

9 Sở Nội vụ 1 2 3 4 5 

10 Sở Nông nghiệp và PTNT 1 2 3 4 5 

11 Sở Tài chính 1 2 3 4 5 

12 Sở Tài nguyên và Môi trường 1 2 3 4 5 

13 Sở Tư pháp 1 2 3 4 5 

14 Sở Thông tin và Truyền thông 1 2 3 4 5 

15 Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch 1 2 3 4 5 

16 Sở Xây dựng 1 2 3 4 5 

17 Sở Y tế 1 2 3 4 5 

18 Thanh tra tỉnh 1 2 3 4 5 

19 Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh 1 2 3 4 5 

II Đơn vị sự nghiệp công lập tỉnh      

20 Ban Quản lý Dự án 1 1 2 3 4 5 

21 Ban Quản lý Dự án 2 1 2 3 4 5 

22 
Trường Cao đẳng Cộng đồng Sóc 

Trăng 
1 2 3 4 5 

23 Trường Cao đẳng Nghề Sóc Trăng 1 2 3 4 5 

III Cơ quan Trung ương đặt tại tỉnh      

24 Bảo hiểm xã hội 1 2 3 4 5 

25 Công an tỉnh 1 2 3 4 5 

26 Cục Thuế 1 2 3 4 5 

27 Chi cục Hải quan 1 2 3 4 5 

28 
Ngân hàng Nhà nước chi nhánh tỉnh 

Sóc Trăng 
1 2 3 4 5 
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29 Kho bạc Nhà nước 1 2 3 4 5 

 

Câu 3: Ông/bà cho biết đánh giá của mình về tính đồng bộ, thống nhất của hệ 

thống văn bản quy phạm pháp luật thuộc sở ngành tham mưu HĐND, UBND tỉnh 

ban hành? 

Vui lòng chọn mức đánh giá tương ứng mức 1 là kém nhất, mức 5 là tốt nhất 

STT Đơn vị 

Mức độ đánh giá 

Không 

có văn 

bản 

đồng 

bộ, 

thống 

nhất  

Rất ít 

văn 

bản 

đồng 

bộ, 

thống 

nhất 

Một số 

văn 

bản 

đồng 

bộ, 

thống 

nhất 

Nhiều 

văn 

bản 

đồng 

bộ, 

thống 

nhất 

Tất 

cả 

văn 

bản 

đồng 

bộ, 

thống 

nhất 

1 Ban Dân tộc 1 2 3 4 5 

2 Ban Quản lý các khu công nghiệp 1 2 3 4 5 

3 Sở Công Thương 1 2 3 4 5 

4 Sở Giáo dục và Đào tạo 1 2 3 4 5 

5 Sở Giao thông vận tải 1 2 3 4 5 

6 Sở Kế hoạch và Đầu tư 1 2 3 4 5 

7 Sở Khoa học và Công nghệ 1 2 3 4 5 

8 
Sở Lao động - Thương binh và Xã 

hội 
1 2 3 4 5 

9 Sở Nội vụ 1 2 3 4 5 

10 
Sở Nông nghiệp và Phát triển nông 

thôn 
1 2 3 4 5 

11 Sở Tài chính 1 2 3 4 5 

12 Sở Tài nguyên và Môi trường 1 2 3 4 5 

13 Sở Tư pháp 1 2 3 4 5 

14 Sở Thông tin và Truyền thông 1 2 3 4 5 

15 Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch 1 2 3 4 5 

16 Sở Xây dựng 1 2 3 4 5 

17 Sở Y tế 1 2 3 4 5 

18 Thanh tra tỉnh 1 2 3 4 5 

19 Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh 1 2 3 4 5 
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Câu 4: Ông/bà đánh giá như thế nào về tính hợp lý của các văn bản quy phạm 

pháp luật thuộc phạm vi quản lý nhà nước của sở ngành tham mưu HĐND, UBND 

tỉnh ban hành? 

Vui lòng chọn mức đánh giá tương ứng mức 1 là kém nhất, mức 5 là tốt nhất 

STT Đơn vị 

Mức độ đánh giá 

Không 

có văn 

bản 

hợp lý  

Rất ít 

văn 

bản 

hợp 

lý 

Một số 

văn 

bản 

hợp lý 

Nhiều 

văn 

bản 

hợp 

lý 

Tất 

cả 

văn 

bản 

hợp 

lý 

1 Ban Dân tộc 1 2 3 4 5 

2 Ban Quản lý các khu công nghiệp 1 2 3 4 5 

3 Sở Công Thương 1 2 3 4 5 

4 Sở Giáo dục và Đào tạo 1 2 3 4 5 

5 Sở Giao thông vận tải 1 2 3 4 5 

6 Sở Kế hoạch và Đầu tư 1 2 3 4 5 

7 Sở Khoa học và Công nghệ 1 2 3 4 5 

8 
Sở Lao động - Thương binh và Xã 

hội 
1 2 3 4 5 

9 Sở Nội vụ 1 2 3 4 5 

10 
Sở Nông nghiệp và Phát triển nông 

thôn 
1 2 3 4 5 

11 Sở Tài chính 1 2 3 4 5 

12 Sở Tài nguyên và Môi trường 1 2 3 4 5 

13 Sở Tư pháp 1 2 3 4 5 

14 Sở Thông tin và Truyền thông 1 2 3 4 5 

15 Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch 1 2 3 4 5 

16 Sở Xây dựng 1 2 3 4 5 

17 Sở Y tế 1 2 3 4 5 

18 Thanh tra tỉnh 1 2 3 4 5 

19 Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh 1 2 3 4 5 
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Câu 5: Ông/bà đánh giá như thế nào về tính khả thi của văn bản quy phạm 

pháp luật thuộc phạm vi quản lý nhà nước của sở ngành tham mưu HĐND, UBND 

tỉnh ban hành? 

Vui lòng chọn mức đánh giá tương ứng mức 1 là kém nhất, mức 5 là tốt nhất 

STT Đơn vị 

Mức độ đánh giá 

Không 

có văn 

bản 

khả 

thi  

Rất 

ít 

văn 

bản 

khả 

thi 

Một số 

văn 

bản 

khả 

thi 

Nhiều 

văn 

bản 

khả 

thi 

Tất 

cả 

văn 

bản 

khả 

thi 

1 Ban Dân tộc 1 2 3 4 5 

2 Ban Quản lý các khu công nghiệp 1 2 3 4 5 

3 Sở Công Thương 1 2 3 4 5 

4 Sở Giáo dục và Đào tạo 1 2 3 4 5 

5 Sở Giao thông vận tải 1 2 3 4 5 

6 Sở Kế hoạch và Đầu tư 1 2 3 4 5 

7 Sở Khoa học và Công nghệ 1 2 3 4 5 

8 Sở Lao động - Thương binh và Xã hội 1 2 3 4 5 

9 Sở Nội vụ 1 2 3 4 5 

10 
Sở Nông nghiệp và Phát triển nông 

thôn 
1 2 3 4 5 

11 Sở Tài chính 1 2 3 4 5 

12 Sở Tài nguyên và Môi trường 1 2 3 4 5 

13 Sở Tư pháp 1 2 3 4 5 

14 Sở Thông tin và Truyền thông 1 2 3 4 5 

15 Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch 1 2 3 4 5 

16 Sở Xây dựng 1 2 3 4 5 

17 Sở Y tế 1 2 3 4 5 

18 Thanh tra tỉnh 1 2 3 4 5 

19 Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh 1 2 3 4 5 

 

Câu 6: Ông/bà đánh giá như thế nào về chất lượng tham mưu cho UBND tỉnh 

thực hiện nhiệm vụ quản lý ngành, lĩnh vực của các cơ quan, đơn vị sau đây? 

Vui lòng chọn mức đánh giá tương ứng mức 1 là kém nhất, mức 5 là tốt nhất 

STT Đơn vị 

Mức độ đánh giá 

Rất 

kém 
Kém 

Trung 

bình 
Tốt 

Rất 

tốt 

1 Ban Dân tộc 1 2 3 4 5 
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2 Ban Quản lý các khu công nghiệp 1 2 3 4 5 

3 Sở Công Thương 1 2 3 4 5 

4 Sở Giáo dục và Đào tạo 1 2 3 4 5 

5 Sở Giao thông vận tải 1 2 3 4 5 

6 Sở Kế hoạch và Đầu tư 1 2 3 4 5 

7 Sở Khoa học và Công nghệ 1 2 3 4 5 

8 Sở Lao động - Thương binh và Xã hội 1 2 3 4 5 

9 Sở Nội vụ 1 2 3 4 5 

10 
Sở Nông nghiệp và Phát triển nông 

thôn 
1 2 3 4 5 

11 Sở Tài chính 1 2 3 4 5 

12 Sở Tài nguyên và Môi trường 1 2 3 4 5 

13 Sở Tư pháp 1 2 3 4 5 

14 Sở Thông tin và Truyền thông 1 2 3 4 5 

15 Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch 1 2 3 4 5 

16 Sở Xây dựng 1 2 3 4 5 

17 Sở Y tế 1 2 3 4 5 

18 Thanh tra tỉnh 1 2 3 4 5 

19 Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh 1 2 3 4 5 

 

Câu 7: Ông/bà cho biết đánh giá của mình về tính hợp lý trong tham mưu 

UBND tỉnh thực hiện phân cấp nhiệm vụ quản lý nhà nước về ngành, lĩnh vực giữa 

tỉnh, cấp huyện và cấp xã các cơ quan, đơn vị sau đây? 

Vui lòng chọn mức đánh giá tương ứng mức 1 là kém nhất, mức 5 là tốt nhất 

STT Đơn vị 

Mức độ đánh giá 

Rất 

không 

hợp 

lý 

Không 

hợp lý 

Bình 

thường 

Hợp 

lý 

Rất 

hợp 

lý 

1 Ban Dân tộc 1 2 3 4 5 

2 Ban Quản lý các khu công nghiệp 1 2 3 4 5 

3 Sở Công Thương 1 2 3 4 5 

4 Sở Giáo dục và Đào tạo 1 2 3 4 5 

5 Sở Giao thông vận tải 1 2 3 4 5 

6 Sở Kế hoạch và Đầu tư 1 2 3 4 5 

7 Sở Khoa học và Công nghệ 1 2 3 4 5 

8 
Sở Lao động - Thương binh và Xã 

hội 
1 2 3 4 5 

9 Sở Nội vụ 1 2 3 4 5 
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10 
Sở Nông nghiệp và Phát triển nông 

thôn 
1 2 3 4 5 

11 Sở Tài chính 1 2 3 4 5 

12 Sở Tài nguyên và Môi trường 1 2 3 4 5 

13 Sở Tư pháp 1 2 3 4 5 

14 Sở Thông tin và Truyền thông 1 2 3 4 5 

15 Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch 1 2 3 4 5 

16 Sở Xây dựng 1 2 3 4 5 

17 Sở Y tế 1 2 3 4 5 

18 Thanh tra tỉnh 1 2 3 4 5 

19 Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh 1 2 3 4 5 

 

Câu 8: Ông/bà đánh giá như thế nào về sự tiến bộ trong thực hiện quản lý, điều 

hành theo chức năng, nhiệm vụ của các cơ quan, đơn vị so với năm trước liền kề? 

Vui lòng chọn mức đánh giá tương ứng mức 1 là kém nhất, mức 5 là tốt nhất 

STT Đơn vị 

Mức độ đánh giá 

Rất 

kém 
Kém 

Trung 

bình 
Tốt 

Rất 

tốt 

I Sở ngành 1     

1 Ban Dân tộc 1 2 3 4 5 

2 Ban Quản lý các khu công nghiệp 1 2 3 4 5 

3 Sở Công Thương 1 2 3 4 5 

4 Sở Giáo dục và Đào tạo 1 2 3 4 5 

5 Sở Giao thông vận tải 1 2 3 4 5 

6 Sở Kế hoạch và Đầu tư 1 2 3 4 5 

7 Sở Khoa học và Công nghệ 1 2 3 4 5 

8 Sở Lao động - Thương binh và Xã hội 1 2 3 4 5 

9 Sở Nội vụ 1 2 3 4 5 

10 
Sở Nông nghiệp và Phát triển nông 

thôn 
1 2 3 4 5 

11 Sở Tài chính 1 2 3 4 5 

12 Sở Tài nguyên và Môi trường 1 2 3 4 5 

13 Sở Tư pháp 1 2 3 4 5 

14 Sở Thông tin và Truyền thông 1 2 3 4 5 

15 Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch 1 2 3 4 5 

16 Sở Xây dựng 1 2 3 4 5 

17 Sở Y tế 1 2 3 4 5 

18 Thanh tra tỉnh 1 2 3 4 5 
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19 Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh 1 2 3 4 5 

II Đơn vị sự nghiệp công lập tỉnh      

20 Ban Quản lý Dự án 1 1 2 3 4 5 

21 Ban Quản lý Dự án 2 1 2 3 4 5 

22 
Trường Cao đẳng Cộng đồng Sóc 

Trăng 
1 2 3 4 5 

23 Trường Cao đẳng Nghề Sóc Trăng 1 2 3 4 5 

III Cơ quan Trung ương đặt tại tỉnh      

24 Bảo hiểm xã hội 1 2 3 4 5 

25 Công an tỉnh 1 2 3 4 5 

26 Cục Thuế 1 2 3 4 5 

27 Chi cục Hải quan 1 2 3 4 5 

28 
Ngân hàng Nhà nước chi nhánh tỉnh 

Sóc Trăng 
1 2 3 4 5 

29 Kho bạc Nhà nước 1 2 3 4 5 

 

Câu 9: Ông/bà vui lòng cho biết đánh giá của mình về năng lực chuyên môn, 

nghiệp vụ trong phối hợp, xử lý công việc của công chức, viên chức làm việc tại các 

cơ quan, đơn vị sau đây? 

Vui lòng chọn mức đánh giá tương ứng mức 1 là kém nhất, mức 5 là tốt nhất 

STT Đơn vị 

Mức độ đánh giá 

Rất 

kém 
Kém 

Trung 

bình 
Tốt 

Rất 

tốt 

I Sở ngành 1     

1 Ban Dân tộc 1 2 3 4 5 

2 Ban Quản lý các khu công nghiệp 1 2 3 4 5 

3 Sở Công Thương 1 2 3 4 5 

4 Sở Giáo dục và Đào tạo 1 2 3 4 5 

5 Sở Giao thông vận tải 1 2 3 4 5 

6 Sở Kế hoạch và Đầu tư 1 2 3 4 5 

7 Sở Khoa học và Công nghệ 1 2 3 4 5 

8 Sở Lao động - Thương binh và Xã hội 1 2 3 4 5 

9 Sở Nội vụ 1 2 3 4 5 

10 
Sở Nông nghiệp và Phát triển nông 

thôn 
1 2 3 4 5 

11 Sở Tài chính 1 2 3 4 5 

12 Sở Tài nguyên và Môi trường 1 2 3 4 5 

13 Sở Tư pháp 1 2 3 4 5 

14 Sở Thông tin và Truyền thông 1 2 3 4 5 
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15 Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch 1 2 3 4 5 

16 Sở Xây dựng 1 2 3 4 5 

17 Sở Y tế 1 2 3 4 5 

18 Thanh tra tỉnh 1 2 3 4 5 

19 Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh 1 2 3 4 5 

II Đơn vị sự nghiệp công lập tỉnh      

20 Ban Quản lý Dự án 1 1 2 3 4 5 

21 Ban Quản lý Dự án 2 1 2 3 4 5 

22 
Trường Cao đẳng Cộng đồng Sóc 

Trăng 
1 2 3 4 5 

23 Trường Cao đẳng Nghề Sóc Trăng 1 2 3 4 5 

III Cơ quan Trung ương đặt tại tỉnh      

24 Bảo hiểm xã hội 1 2 3 4 5 

25 Công an tỉnh 1 2 3 4 5 

26 Cục Thuế 1 2 3 4 5 

27 Chi cục Hải quan 1 2 3 4 5 

28 
Ngân hàng Nhà nước chi nhánh tỉnh 

Sóc Trăng 
1 2 3 4 5 

29 Kho bạc Nhà nước 1 2 3 4 5 

 

Câu 10: Ông/bà nhận định như thế nào về tinh thần trách nhiệm đối với công 

việc trong phối hợp, xử lý công việc của công chức, viên chức làm việc tại các cơ 

quan, đơn vị sau đây? 

Vui lòng chọn mức đánh giá tương ứng mức 1 là kém nhất, mức 5 là tốt nhất 

STT Đơn vị 

Mức độ đánh giá 

Rất 

kém 
Kém 

Trung 

bình 
Tốt 

Rất 

tốt 

I Sở ngành 1     

1 Ban Dân tộc 1 2 3 4 5 

2 Ban Quản lý các khu công nghiệp 1 2 3 4 5 

3 Sở Công Thương 1 2 3 4 5 

4 Sở Giáo dục và Đào tạo 1 2 3 4 5 

5 Sở Giao thông vận tải 1 2 3 4 5 

6 Sở Kế hoạch và Đầu tư 1 2 3 4 5 

7 Sở Khoa học và Công nghệ 1 2 3 4 5 

8 Sở Lao động - Thương binh và Xã hội 1 2 3 4 5 

9 Sở Nội vụ 1 2 3 4 5 

10 
Sở Nông nghiệp và Phát triển nông 

thôn 
1 2 3 4 5 



 

11 

11 Sở Tài chính 1 2 3 4 5 

12 Sở Tài nguyên và Môi trường 1 2 3 4 5 

13 Sở Tư pháp 1 2 3 4 5 

14 Sở Thông tin và Truyền thông 1 2 3 4 5 

15 Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch 1 2 3 4 5 

16 Sở Xây dựng 1 2 3 4 5 

17 Sở Y tế 1 2 3 4 5 

18 Thanh tra tỉnh 1 2 3 4 5 

19 Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh 1 2 3 4 5 

II Đơn vị sự nghiệp công lập tỉnh      

20 Ban Quản lý Dự án 1 1 2 3 4 5 

21 Ban Quản lý Dự án 2 1 2 3 4 5 

22 
Trường Cao đẳng Cộng đồng Sóc 

Trăng 
1 2 3 4 5 

23 Trường Cao đẳng Nghề Sóc Trăng 1 2 3 4 5 

III Cơ quan Trung ương đặt tại tỉnh      

24 Bảo hiểm xã hội 1 2 3 4 5 

25 Công an tỉnh 1 2 3 4 5 

26 Cục Thuế 1 2 3 4 5 

27 Chi cục Hải quan 1 2 3 4 5 

28 
Ngân hàng Nhà nước chi nhánh tỉnh 

Sóc Trăng 
1 2 3 4 5 

29 Kho bạc Nhà nước 1 2 3 4 5 

 

Câu 11: Ông/bà đánh giá như thế nào về tình trạng lợi dụng chức vụ, quyền 

hạn để trục lợi cá nhân trong phối hợp, xử lý công việc của công chức, viên chức làm 

việc tại các cơ quan, đơn vị sau đây? 

Vui lòng chọn mức đánh giá tương ứng mức 1 là kém nhất, mức 5 là tốt nhất 

STT Đơn vị 

Mức độ đánh giá 

Rất 

nhiều 
Nhiều 

Một 

số 

Rất 

ít 

Không 

có 

I Sở ngành      

1 Ban Dân tộc 1 2 3 4 5 

2 Ban Quản lý các khu công nghiệp 1 2 3 4 5 

3 Sở Công Thương 1 2 3 4 5 

4 Sở Giáo dục và Đào tạo 1 2 3 4 5 

5 Sở Giao thông vận tải 1 2 3 4 5 

6 Sở Kế hoạch và Đầu tư 1 2 3 4 5 
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7 Sở Khoa học và Công nghệ 1 2 3 4 5 

8 
Sở Lao động - Thương binh và Xã 

hội 
1 2 3 4 5 

9 Sở Nội vụ 1 2 3 4 5 

10 
Sở Nông nghiệp và Phát triển nông 

thôn 
1 2 3 4 5 

11 Sở Tài chính 1 2 3 4 5 

12 Sở Tài nguyên và Môi trường 1 2 3 4 5 

13 Sở Tư pháp 1 2 3 4 5 

14 Sở Thông tin và Truyền thông 1 2 3 4 5 

15 Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch 1 2 3 4 5 

16 Sở Xây dựng 1 2 3 4 5 

17 Sở Y tế 1 2 3 4 5 

18 Thanh tra tỉnh 1 2 3 4 5 

19 Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh 1 2 3 4 5 

II Cơ quan Trung ương đặt tại tỉnh      

20 Bảo hiểm xã hội 1 2 3 4 5 

21 Công an tỉnh 1 2 3 4 5 

22 Cục Thuế 1 2 3 4 5 

23 Chi cục Hải quan 1 2 3 4 5 

24 
Ngân hàng Nhà nước chi nhánh tỉnh 

Sóc Trăng 
1 2 3 4 5 

25 Kho bạc Nhà nước 1 2 3 4 5 

 

Câu 12: Ông/bà vui lòng cho biết đánh giá của mình về tính chấp hành kỷ luật, 

kỷ cương hành chính của công chức, viên chức làm việc tại các cơ quan, đơn vị sau 

đây? 

Vui lòng chọn mức đánh giá tương ứng mức 1 là kém nhất, mức 5 là tốt nhất 

STT Đơn vị 

Mức độ đánh giá 

Rất 

kém 
Kém 

Trung 

bình 
Tốt 

Rất 

tốt 

I Sở ngành 1     

1 Ban Dân tộc 1 2 3 4 5 

2 Ban Quản lý các khu công nghiệp 1 2 3 4 5 

3 Sở Công Thương 1 2 3 4 5 

4 Sở Giáo dục và Đào tạo 1 2 3 4 5 

5 Sở Giao thông vận tải 1 2 3 4 5 

6 Sở Kế hoạch và Đầu tư 1 2 3 4 5 

7 Sở Khoa học và Công nghệ 1 2 3 4 5 
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8 Sở Lao động - Thương binh và Xã hội 1 2 3 4 5 

9 Sở Nội vụ 1 2 3 4 5 

10 
Sở Nông nghiệp và Phát triển nông 

thôn 
1 2 3 4 5 

11 Sở Tài chính 1 2 3 4 5 

12 Sở Tài nguyên và Môi trường 1 2 3 4 5 

13 Sở Tư pháp 1 2 3 4 5 

14 Sở Thông tin và Truyền thông 1 2 3 4 5 

15 Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch 1 2 3 4 5 

16 Sở Xây dựng 1 2 3 4 5 

17 Sở Y tế 1 2 3 4 5 

18 Thanh tra tỉnh 1 2 3 4 5 

19 Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh 1 2 3 4 5 

II Đơn vị sự nghiệp công lập tỉnh      

20 Ban Quản lý Dự án 1 1 2 3 4 5 

21 Ban Quản lý Dự án 2 1 2 3 4 5 

22 
Trường Cao đẳng Cộng đồng Sóc 

Trăng 
1 2 3 4 5 

23 Trường Cao đẳng Nghề Sóc Trăng 1 2 3 4 5 

III Cơ quan Trung ương đặt tại tỉnh      

24 Bảo hiểm xã hội 1 2 3 4 5 

25 Công an tỉnh 1 2 3 4 5 

26 Cục Thuế 1 2 3 4 5 

27 Chi cục Hải quan 1 2 3 4 5 

28 
Ngân hàng Nhà nước chi nhánh tỉnh 

Sóc Trăng 
1 2 3 4 5 

29 Kho bạc Nhà nước 1 2 3 4 5 

 

Câu 13: Ông/bà vui lòng cho biết đánh giá của mình về mức độ đáp ứng và giá 

trị của thông tin được cung cấp trên Cổng/Trang thông tin điện tử của các cơ quan, 

đơn vị sau đây? 

Vui lòng chọn mức đánh giá tương ứng mức 1 là kém nhất, mức 5 là tốt nhất 

STT Đơn vị 

Mức độ đánh giá 

Rất 

kém 
Kém 

Trung 

bình 
Tốt 

Rất 

tốt 

1 Ban Dân tộc 1 2 3 4 5 

2 Ban Quản lý các khu công nghiệp 1 2 3 4 5 

3 Sở Công Thương 1 2 3 4 5 

4 Sở Giáo dục và Đào tạo 1 2 3 4 5 
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5 Sở Giao thông vận tải 1 2 3 4 5 

6 Sở Kế hoạch và Đầu tư 1 2 3 4 5 

7 Sở Khoa học và Công nghệ 1 2 3 4 5 

8 Sở Lao động - Thương binh và Xã hội 1 2 3 4 5 

9 Sở Nội vụ 1 2 3 4 5 

10 
Sở Nông nghiệp và Phát triển nông 

thôn 
1 2 3 4 5 

11 Sở Tài chính 1 2 3 4 5 

12 Sở Tài nguyên và Môi trường 1 2 3 4 5 

13 Sở Tư pháp 1 2 3 4 5 

14 Sở Thông tin và Truyền thông 1 2 3 4 5 

15 Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch 1 2 3 4 5 

16 Sở Xây dựng 1 2 3 4 5 

17 Sở Y tế 1 2 3 4 5 

18 Thanh tra tỉnh 1 2 3 4 5 

19 Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh 1 2 3 4 5 

 

Câu 14: Ông/bà vui lòng cho biết đánh giá của mình về nhận thức của công 

chức, viên chức làm việc tại các cơ quan, đơn vị về Chuyển đổi số? 

Vui lòng chọn mức đánh giá tương ứng mức 1 là kém nhất, mức 5 là tốt nhất 

STT Đơn vị 

Mức độ đánh giá 

Rất 

kém 
Kém 

Trung 

bình 
Tốt 

Rất 

tốt 

1 Ban Dân tộc 1 2 3 4 5 

2 Ban Quản lý các khu công nghiệp 1 2 3 4 5 

3 Sở Công Thương 1 2 3 4 5 

4 Sở Giáo dục và Đào tạo 1 2 3 4 5 

5 Sở Giao thông vận tải 1 2 3 4 5 

6 Sở Kế hoạch và Đầu tư 1 2 3 4 5 

7 Sở Khoa học và Công nghệ 1 2 3 4 5 

8 Sở Lao động - Thương binh và Xã hội 1 2 3 4 5 

9 Sở Nội vụ 1 2 3 4 5 

10 
Sở Nông nghiệp và Phát triển nông 

thôn 
1 2 3 4 5 

11 Sở Tài chính 1 2 3 4 5 

12 Sở Tài nguyên và Môi trường 1 2 3 4 5 

13 Sở Tư pháp 1 2 3 4 5 

14 Sở Thông tin và Truyền thông 1 2 3 4 5 
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15 Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch 1 2 3 4 5 

16 Sở Xây dựng 1 2 3 4 5 

17 Sở Y tế 1 2 3 4 5 

18 Thanh tra tỉnh 1 2 3 4 5 

19 Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh 1 2 3 4 5 

 

III. PHẦN ĐÓNG GÓP Ý KIẾN (NẾU CÓ) 

Theo ông/bà, để công tác CCHC của các cơ quan, đơn vị trên địa bàn tỉnh đạt 

kết quả cao, phục vụ người dân ngày càng tốt hơn thì lãnh đạo đơn vị cần quan tâm 

cải thiện những vấn đề nào? 

 ...............................................................................................................................  

 .........................................................................................................................................  

 .........................................................................................................................................  

 .........................................................................................................................................   

 .........................................................................................................................................   

Xin trân trọng cảm ơn sự hợp tác của quý ông/bà! 


